
藥品療效不相等通報 

• 通報功能將建置於本署健保醫療資訊雲端查詢系統之雲端
藥歷頁籤，作為藥品療效通報之管道。 

• 該系統作業流程目前規劃如下： 

一. 系統運作流程：民眾若有藥品療效不相等之問題，可由
醫師或藥師於雲端藥歷頁籤上進行藥品療效不等通報，
系統接獲通報資料後，本署將提供通報個案資料予食品
藥物管理署以利進行療效評估。 

二. 後續作業：本署將每周定期透過網路批次傳送(SFTP)提
供食品藥物管理署。 
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